Zalacznik Nr 1

do Uchwaly Nr XXV1/297/2004

Rady Miasta w Ostrowcu Swietokrzyskim
z dnia 9 listopada 2004r.

PRZEPISY PORZADKOWE

przy przewozie osob 1 bagazu recznego autobusami komunikacji miejskiej
w Ostrowcu Swigtokrzyskim

I. Postanowienia ogodlne

§1
Przepisy porzadkowe przy przewozie osob i bagazu recznego autobusami komunikacji
miejskiej w Ostrowcu Swigtokrzyskim oparte sa 0 postanowienia ustawy z dnia
15 listopada 1984r. Prawo przewozowe (Dz.U. z 2000r. nr 50, poz. 601 1 z 2001r. nr
125 poz.1371 oraz z 2002r. nr 113 poz.984 i nr 130 poz.1112 oraz z 2003r. nr 149 poz.
1452, nr 211 p0z.2049 oraz z 2004r. nr 97 poz.962).

§2
Przepisy okre$laja podstawowe prawa i obowiazki pasazerow korzystajacych z ustug
komunikacji miejskiej w Ostrowcu, a takze prawa 1 obowiazki przewoznika 1 0sob
reprezentujacych jego prawa, w szczegolnosci kontroleréw biletowych.

§3
Wysoko$¢ optat za przejazdy autobusami komunikacji miejskiej oraz system taryfowy
obowiazujacy przy przewozie osob i bagazu §rodkami komunikacji miejskiej okreslaja
odrebne przepisy.

II. Postanowienia szczegolowe

§ 4
1.Wsiadanie do autobusu i wysiadanie z nich dozwolone jest tylko na przystankach,
po zatrzymaniu si¢ pojazdu 1 po otwarciu drzwi przez kierowce.

2.Pasazer winien niezwlocznie po wejsciu do autobusu skasowac bilet oraz zajaé
miejsce siedzace, jesli takie jest wolne.

3.Pasazer, ktéry nie posiada miejsca siedzacego winien w czasie jazdy trzymac sie
uchwytow i poreczy, dla uniknigcia upadku lub potracenia innych wspotpasazerow.

4.Pasazer zamierzajacy wysias¢ na przystanku oznaczonym symbolem "Na zadanie"
winien odpowiednio wczesniej zglosi¢ ten zamiar kierowcy poprzez uruchomienie
elektrycznego przycisku lub bezposrednio zwréci¢ si¢ do kierowcy, jezeli znajduje
si¢ W jego sasiedztwie.

5.Pasazer, oczekujacy autobusu na przystanku oznaczonym symbolem "Na zadanie",
zatrzymuje autobus sygnalizujac kierowcy swdj zamiar podniesieniem r¢ki, z takim



wyprzedzeniem, aby kierowca mogt tagodnie 1 bezpiecznie zatrzymac autobus na
przystanku.

§5

1.Pasazerowie winni zajmowac¢ miejsca w taki sposéb aby nie utrudnia¢ kierujacemu

pojazdem pola widzenia oraz obowiazani sa zachowywac si¢ w taki sposob aby nie
zaktoca¢ spokoju innym wspotpasazerom oraz nie utrudnia¢ kierujacemu

prowadzenia pojazdu.

2.Pasazer zajmujacy miejsce oznaczone napisem "miejsce dla inwalidy" lub "dla osob
z matym dzieckiem na reku" obowiazany jest niezwtocznie zwolni¢ to miejsce w
razie zgloszenia si¢ na nie osoby, dla ktérej miejsce to jest przeznaczone.

§ 6
1.Kazdy pasazer niezwtocznie po wejsciu do autobusu obowiazany jest skasowac bilet
o odpowiednim nominale na okreslona trasg, zgodnie z obowiazujacym cennikiem
oplat.
2.Kazdy pasazer obowiazany jest posiada¢ wazny bilet przez caly czas jazdy,
okazywac go lub wreczy¢ na zadanie osoby uprawnionej do kontroli biletow.
3.Pasazer korzystajacy z bezplatnego przejazdu oraz z biletu ulgowego Ilub
znizkowego jest obowigzany posiada¢ przy sobie i okazywac na kazde zadanie
kontrolujacych dokument uprawniajacy go do bezptatnego przejazdu oraz ulgi lub
znizki marketingowej. Brak takiego dokumentu upowaznia osoby kontrolujace do
zadania oplaty dodatkowej jak za przejazd bez waznego biletu, ze wszystkimi
sankcjami wynikajacymi z tego faktu.
4.Posiadanie uprawnien do bezptatnego lub ulgowego przejazdu nie zwalnia
z obowiazku posiadania biletu normalnego na przewo6z bagazu lub psa.

§7
Pasazerowi nie wolno odstgpowac skasowanego juz biletu innej osobie, jak réwniez
korzystac z biletu przekazanego, wczesniej wykorzystanego.
§ 8

Pasazer posiadajacy przy sobie bagaz o wymiarach przekraczajacy normy 60 x 40 x 20
lub psa winien skasowac takze bilet w wysokosci okreslonej w cenniku optat,
uprawniajacy do przewozu tych przedmiotow oraz psa. Nieznaczne przekroczenie
wymiardw bagazu moze by¢ przez stuzbe kontroli ruchu uwzglednione.

§9

Kategorycznie zabrania sig:

1) przewozenia w autobusach: broni (z wyjatkiem os6b uprawnionych), materiatléw
wybuchowych, zracych, cuchnacych lub mogacych w jakikolwiek sposéb
utrudnia¢  pozostatym  osobom  korzystanie z  przejazdu, powodujac
np. zabrudzenie odziezy, przedmiotow; zaktocajace glosna muzyka spokoj innych
osob itp.,

2) palenia tytoniu, spozywania alkoholu oraz przyjmowania innych s$rodkow
odurzajacych w pojazdach komunikacji miejskie;j.



§ 10
Przewo6z matych zwierzat trzymanych na reku nie podlega dodatkowej optacie.

§ 11
Za optata normalna, przewidziana w cenniku moga by¢ przewozone wigksze psy pod
warunkiem, ze posiadaja kagance i trzymane sa na smyczy.

§ 12
Wézki dziecigce moga by¢ przewozone autobusami, za optata normalna przewidziang
w taryfie optat, z tym jednak, ze dziecko musi by¢ w czasie jazdy zabezpieczone przed
wypadnigciem.

§ 13
Dziecko do lat 4, korzystajace z bezptatnego przejazdu nie powinno zajmowac
odrebnego miejsca siedzacego.

§ 14

1.W autobusach winny by¢ umieszczone na widocznym miejscu informacje o taryfie
biletowe;j.

2.0 waznosci biletu jednorazowego decyduje: jego wartos¢ odpowiadajaca cenie
przejazdu zgodnie z taryfa biletowa, napis "MPK Sp. z 0.0. Ostrowiec
Swigtokrzyski" oraz wtasciwy kod skasowania biletu, zawierajacy m.in. numer
boczny autobusu, date i godzing przejazdu.

3.0 waznosci biletu okresowego decyduje: wazna legitymacja z fotografia posiadacza
biletu z odpowiednim kodem paskowym, aktualny znaczek.

§ 15
Rozpoczecie kontroli winno by¢ ogloszone przez kontrolujacego w miare donosSnym
glosem a jednoczes$nie kierowca pojazdu dokonuje blokady kasownikow.

§ 16
Kasowanie przez pasazera biletu po rozpoczeciu kontroli jest niedopuszczalne
1 traktowane jako jazda bez waznego biletu, skutkujaca obowiazek uiszczenia przez
pasazera optaty dodatkowe;.

§ 17

1.Pasazer ma obowiazek okaza¢ kontrolujacemu wlasciwy bilet uprawniajacy go do
przejazdu danym kursem.

2.Pasazer, ktory nie posiada waznego biletu lub posiada bilet zniszczony, ktorego
identyfikacja jest utrudniona lub niemozliwa ma obowiazek uisci¢ optate dodatkowa
do rak kontrolera, w/g obowiazujacej w danym dniu taryfy optat dodatkowych.

3.Pasazer, ktory nie posiada waznego biletu, a jednocze$nie nie posiada przy sobie
odpowiedniej ilosci gotowki na uiszczenie oplaty dodatkowej do rak kontrolera lub
odmawia uiszczenia takiej optaty, jest obowiazany okaza¢ kontrolerowi wiarygodny
dokument tozsamosci z fotografia.

4.Kontrolujacy jest obowiazany spisa¢ dane personalne pasazera bez waznego biletu



1 wreczy¢ mu wezwanie do uiszczenia oplaty wraz z udzieleniem informacji co do
miejsca i terminu jej uiszczenia.
5.Wszystkie czynno$ci zwiazane ze spisaniem danych personalnych pasazera winny
by¢ dokonane przez kontrolera w autobusie. Kontroler w uzasadnionych
przypadkach, ma prawo kontynuowania czynnos$ci stuzbowych poza autobusem o ile
nie stanowi to zadnego zagrozenia zardwno dla samego kontrolera jak 1 dla pasazera,
badz innych, postronnych oséb.
6.W przypadku, gdy pasazer odmawia okazania dokumentu lub utrudnia spisanie
danych personalnych, kontrolujacy ma prawo uniemozliwi¢ mu wyjscie z autobusu,
dowiez¢ go do koncowego przystanku a w razie potrzeby skorzysta¢ z pomocy
funkcjonariuszy Policji, Strazy Miejskiej lub pracownikow nadzoru ruchu.
7.Koszty dodatkowe zwigzane z interwencja stuzb porzadkowych ponosi pasazer.

§ 18
Pasazer nie moze legitymowac si¢ biletem przed jego skasowaniem jako biletem
waznym upowazniajacym do przejazdu i w takim przypadku jest obowiazany uiscic¢
optate dodatkowa jak za przejazd bez waznego biletu.

§ 19
Pasazer ma prawo zada¢ od kontrolujacego okazania legitymacji upowazniajacej do
dokonywania kontroli.

§ 20
Pasazer ma prawo kontynuowac jazde na posiadany bilet nastgpnym autobusem bez
koniecznosci kasowania nowego biletu, w przypadku awarii autobusu, ktorym jedzie
1 podstawienia pojazdu zamiennego.

§ 21
1.0sobami uprawnionymi do dokonywania kontroli biletow sa kontrolerzy Miejskiego

Przedsigbiorstwa Komunikacji Sp. z 0.0. w Ostrowcu Sw., funkcjonariusze Strazy
Miejskiej oraz inne osoby uprawnione przez Zarzad MPK Sp. z o0.0. posiadajace
odpowiednig legitymacje stuzbowa z fotografia i numerem stuzbowym oraz
identyfikator, ktory powinien by¢ umieszczony w widocznym miejscu dla pasazera.

2.Niezaleznie od os6b kontrolujacych wazno$¢ biletow na trasie osoba upowazniona
do kontroli biletow jest w kazdym czasie i miejscu kierowca pojazdu.

3.Kontrolujacy sa obowiazani do uprzejmego, taktownego i kulturalnego zachowania
si¢ wobec pasazerow.

4.Kontrolujacy obowiazani sa na zadanie pasazerow udziela¢ im wszelkich
niezbe¢dnych informacji dotyczacych taryfy opfat, rodzaju skasowanych biletow;
przebiegu linii komunikacyjnych, polaczen w razie koniecznosci przesiadek oraz
wysokosci optat dodatkowych i1 sposobu ich regulowania.

5.Kontrolujacy ma prawo zada¢ od pasazera legitymujacego si¢ uprawnieniami do ulgi

dokumentu uprawniajacego do takiej ulgi; jak rowniez dokumentu uprawniajacego
do bezptatnego przejazdu.



§ 22
Kazdy kontrolujacy ma prawo pobierania na miejscu w gotowce optaty dodatkowej za
przejazd bez waznego biletu. W takim przypadku wregcza pasazerowi pokwitowanie z
wyszczegolnieniem daty, godziny, linii autobusowej 1 wlasnego numeru stuzbowego.
Identyczne dane winien zamie$ci¢ na wezwaniu do uiszczenia oplaty dodatkowe;.

§ 23
Obstuga pojazdu moze odmdéwic przewozu osoby nietrzezwej oraz osoby naruszajacej
swoim zachowaniem elementarne normy i zasady porzadku 1 spokoju spotecznego, jak
roOwniez przewozu osoby niebezpiecznej lub uciazliwej dla innych pasazeréw, lub
przewozacej niedozwolone przedmioty.

§ 24
Reklamacje oraz skargi 1 uwagi pasazeréw dotyczace pracy kontroleroéw przyjmuje
1 rozpatruje merytorycznie Prezes Zarzadu Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacji
Sp. z 0.0. w Ostrowcu Swietokrzyskim; a takze telefonicznie pod numerem 2635 055
w kazdy roboczy dzien tygodnia oprdocz sobot, niedziel 1 dni $wiatecznych.

§ 25

1. Czlonek Zarzadu Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacji Sp. z 0.0. w Ostrowcu
Swigtokrzyskim jest upowazniony do rozpatrywania i podejmowania ostatecznych
decyzji w sprawach dotyczacych sporow mig¢dzy pasazerem a kontrolujacym co do
waznosci biletéw na przejazdy komunikacji miejskie;.

2. Czlonek Zarzadu upowazniony jest do podejmowania decyzji w kwestii ostateczne;j
wysokosci naleznej optaty dodatkowej za przejazd pasazera bez waznego biletu
badz przewo6z bagazu, wozka dziecigcego lub psa bez waznego biletu, po
uwzglednieniu okolicznos$ci szczegolnych, dotyczacych pasazera.



